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サ
ポ
ー
ト
終
了
前
に
切
り
替
え
を

︱
W
i
n
d
o
w
s
（
以
下「
ウ
ィ
ン
ド
ウ

ズ
」）
７
の
サ
ポ
ー
ト
が
、
来
年
１
月
14
日
で
終

了
し
ま
す
。
そ
れ
以
後
も
使
い
続
け
る
と
、
ど

ん
な
問
題
が
あ
り
ま
す
か
？

加
藤　

セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
更
新
プ
ロ
グ
ラ
ム
が
提
供
さ

れ
な
く
な
り
ま
す
の
で
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
経
由
で

コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
ー
ウ
ィ
ル
ス
に
感
染
し
た
り
、
情
報

漏
洩
を
起
こ
し
た
り
す
る
危
険
性
が
高
ま
り
ま

す
。
市
販
の
ウ
ィ
ル
ス
対
策
ソ
フ
ト
も
、
今
後
は
ウ

ィ
ン
ド
ウ
ズ
７
に
は
対
応
し
な
く
な
り
ま
す
。
ま

た
、
Ｏ
Ｓ
の
不
具
合
も
修
正
さ
れ
な
く
な
り
ま
す

の
で
、
大
変
危
険
で
す
。

　

10
に
な
る
と
慣
れ
な
い
Ｏ
Ｓ
で
使
い
に
く
い
と
感

じ
る
方
も
い
る
と
思
い
ま
す
が
、
表
1
の
よ
う
に

便
利
な
機
能
も
追
加
さ
れ
て
い
ま
す
の
で
、
ぜ
ひ
、

今
の
う
ち
に
切
り
替
え
て
く
だ
さ
い
。

︱
ウ
ィ
ン
ド
ウ
ズ
７
か
ら
ウ
ィ
ン
ド
ウ
ズ
10
へ

の
切
り
替
え
は
、
進
ん
で
い
る
の
で
し
ょ
う
か
。

加
藤　

私
ど
も
の
お
客
さ
ま
に
は
前
々
か
ら
ご
案

内
、
ア
ド
バ
イ
ス
な
ど
さ
せ
て
い
た
だ
い
て
い
ま
す

が
、
ま
だ
半
分
近
い
お
客
さ
ま
が
切
り
替
え
が
済

ん
で
い
ま
せ
ん
。
サ
ポ
ー
ト
終
了
ま
で
に
は
、
皆

さ
ん
の
パ
ソ
コ
ン
の
更
新
や
買
い
替
え
を
進
め
た
い

と
考
え
て
、
会
社
が
一
丸
と
な
っ
て
が
ん
ば
っ
て
い

ま
す
。た
だ
、も
う
２
カ
月
し
か
あ
り
ま
せ
ん
の
で
、

こ
れ
か
ら
駆
け
込
み
需
要
が
増
え
る
と
予
想
さ
れ

ま
す
。「
ま
だ
大
丈
夫
」
と
の
ん
び
り
さ
れ
て
い

る
と
、
手
配
が
間
に
合
わ
な
い
可
能
性
も
出
て
き

ま
す
。
ぜ
ひ
早
め
に
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

移
行
作
業
は
平
均
２
、３
時
間

︱
ウ
ィ
ン
ド
ウ
ズ
７
か
ら
10
へ
の
切
り
替
え

で
、
特
に
問
題
に
な
る
こ
と
は
あ
り
ま
す
か
。

加
藤　

ま
ず
、
比
較
的
新
し
い
パ
ソ
コ
ン
を
使
っ
て

い
る
場
合
に
は
、
マ
シ
ン
は
そ
の
ま
ま
で
Ｏ
Ｓ
だ
け

を
入
れ
替
え
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
ど
う
いっ
た
パ

ソ
コ
ン
で
あ
れ
ば
可
能
か
に
つ
い
て
は
、
表
2
を
見

て
く
だ
さ
い
。
た
だ
し
、
こ
れ
は
あ
く
ま
で
目
安

で
す
。
実
際
に
は
、
ど
ん
な
ソ
フ
ト
を
使
う
の
か
、

何
の
業
務
で
使
用
す
る
か
な
ど
、
各
企
業
で
条
件

が
変
わ
り
ま
す
の
で
、
も
っ
と
高
い
性
能
の
方
が

安
心
し
て
使
え
る
ケ
ー
ス
も
多
い
で
す
ね
。
更
新

か
、
買
い
替
え
か
で
予
算
や
納
期
、
作
業
内
容
も

変
わ
り
ま
す
。
ぜ
ひ
、
信
頼
で
き
る
Ｉ
Ｔ
企
業
に

ご
相
談
く
だ
さ
い
。

︱
最
近
は
「
Ｏ
Ｓ
入
れ
替
え
は
自
社
の
詳
し

い
社
員
が
で
き
る
」
と
い
う
企
業
も
多
い
の
で

は
あ
り
ま
せ
ん
か
。

加
藤　

も
ち
ろ
ん
自
社
内
で
で
き
る
の
で
あ
れ
ば
、

そ
れ
が
ベ
ス
ト
で
す
。
け
れ
ど
も
、
私
ど
も
に
は

こ
れ
ま
で
の
豊
富
な
経
験
が
あ
り
ま
す
の
で
、
ト

ラ
ブ
ル
が
発
生
し
た
場
合
で
も
、
こ
れ
ま
で
に
蓄

積
さ
れ
た
ノ
ウ
ハ
ウ
で
解
決
で
き
る
可
能
性
も
あ

り
ま
す
し
、
万
が
一
の
時
に
も
お
客
さ
ま
の
大
切

な
デ
ー
タ
や
シ
ス
テ
ム
を
守
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　

社
内
で
数
台
し
か
使
っ
て
い
な
け
れ
ば
、
移
行

作
業
に
も
そ
れ
ほ
ど
手
間
や
時
間
は
か
か
り
ま
せ

ん
。
け
れ
ど
も
、
Ｏ
Ｓ
移
行
の
１
台
あ
た
り
の
作

業
時
間
は
、平
均
し
て
２
〜
３
時
間
か
か
り
ま
す
。

で
す
か
ら
社
内
全
部
の
パ
ソ
コ
ン
で
移
行
作
業
を

す
る
場
合
に
は
か
な
り
の
時
間
が
必
要
に
な
り
ま

す
。
作
業
計
画
を
き
ち
ん
と
立
て
、
で
き
る
だ
け

業
務
に
支
障
が
な
い
よ
う
に
進
め
る
必
要
が
あ
り

ま
す
。
こ
う
し
た
こ
と
を
考
え
れ
ば
、
私
ど
も
の

よ
う
な
プ
ロ
フ
ェッ
シ
ョ
ナ
ル
に
ご
相
談
い
た
だ
く
方

が
、
時
間
も
費
用
も
節
約
に
な
る
と
思
い
ま
す
。 安心して頼めるシステム会社に、

まずは相談を！

　まもなく、マイクロソフト社の基本ソフト（ＯＳ）Windows
７のサポートが終了します。それ以降も使い続けるとどんな
デメリットがあるのでしょう。また、新しいＯＳへの移行やパ
ソコン買い替えの際には、どのような注意が必要でしょう
か。宇都宮市を代表するＩＴ企業の一つ、株式会社ケイエム
シーの加藤紀夫社長に話をうかがいました。

ここが大切！　
Windows７から
10への移行

︱
具
体
的
に
ど
ん
な
ト
ラ
ブ
ル
が
考
え
ら

れ
ま
す
か
。

加
藤　

基
本
的
に
は
、
７
か
ら
10
へ
の
移
行
は
安

全
に
行
う
こ
と
が
で
き
ま
す
。
た
だ
し
、
い
く
つ

か
注
意
す
る
ポ
イ
ン
ト
が
あ
り
ま
す
。

　
一
つ
は
ウ
ィ
ル
ス
対
策
ソ
フ
ト
で
す
。
ウ
ィ
ル
ス
対

策
ソ
フ
ト
を
イ
ン
ス
ト
ー
ル
し
た
ま
ま
移
行
作
業

を
始
め
る
と
、
ト
ラ
ブ
ル
が
起
こ
る
こ
と
が
少
な

く
あ
り
ま
せ
ん
。
ま
た
、
意
外
に
も
マ
イ
ク
ロ
ソ

フ
ト
社
の
「
オ
フ
ィ
ス
」
が
影
響
す
る
ケ
ー
ス
も

報
告
さ
れ
て
い
ま
す
。
で
す
か
ら
私
ど
も
で
は
、

移
行
作
業
の
際
は
事
前
に
そ
れ
ら
を
一
度
削
除

し
、
移
行
後
に
改
め
て
イ
ン
ス
ト
ー
ル
す
る
よ
う

に
し
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、
メ
ー
ル
ソ
フ
ト
も
要
注
意
で
す
。
お
客

様
の
中
に
は
、
今
で
も
「
ウ
ィ
ン
ド
ウ
ズ
L
i
v
e

メ
ー
ル
」
を
使
っ
て
い
る
方
も
い
ま

す
。
け
れ
ど
も
こ
の
メ
ー
ル
ソ
フ

ト
も
、
2
0
1
7
年
に
サ
ポ
ー

ト
が
終
了
し
て
い
ま
す
の
で
、
新

し
い
Ｏ
Ｓ
で
は
「
O
u
t
l
o
o
k

（
ア
ウ
ト
ル
ッ
ク
）」
に
切
り
替
え

る
こ
と
に
な
り
ま
す
。
と
こ
ろ
が

そ
の
場
合
に
メ
ー
ル
や
ア
ド
レ
ス
の

デ
ー
タ
が
失
わ
れ
る
な
ど
の
ト
ラ

ブ
ル
が
報
告
さ
れ
て
い
ま
す
。
そ

の
た
め
、
先
に
メ
ー
ル
ソ
フ
ト
だ
け

切
り
替
え
、
そ
の
後
に
７
か
ら
10

へ
の
移
行
す
る
な
ど
工
夫
し
て
い

ま
す
。

　

ま
た
、
標
準
ブ
ラ
ウ
ザ
ー
に
、

ま
だ
Ｉ
Ｅ
（
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
・
エ

ク
ス
プ
ロ
ー
ラ
ー
）
を
使
っ
て
い
る

企
業
も
多
い
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
10
で
も
標

準
で
つ
い
て
い
ま
す
が
、
マ
イ
ク
ロ
ソ
フ
ト
社
は

「
M
i
c
r
o
s
o
f
t 

E
d
g
e
」
への
切
り
替

え
を
進
め
て
い
ま
す
の
で
、
い
ず
れ
Ｉ
Ｅ
で
は
表
示

で
き
な
い
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
が
増
え
る
可
能
性
が
あ

り
ま
す
。
10
へ
の
移
行
に
合
わ
せ
て
切
り
替
え
る

こ
と
を
お
勧
め
し
ま
す
。

︱
企
業
に
よ
っ
て
は
、
経
理
や
製
造
な
ど
の

た
め
に
独
自
シ
ス
テ
ム
を
導
入
し
て
い
ま
す
。

加
藤　

そ
れ
も
注
意
が
必
要
な
ポ
イ
ン
ト
で
す
。

独
自
シ
ス
テ
ム
だ
け
で
な
く
市
販
の
ソ
フ
ト
で
も
注

意
し
な
く
て
は
い
け
な
い
の
で
す
が
、
ウ
ィ
ン
ド
ウ

ズ
10
に
対
応
し
て
い
る
か
ど
う
か
、
事
前
に
調
べ
る

こ
と
が
不
可
欠
で
す
。
最
近
は
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
バ

ン
キ
ン
グ
の
シ
ス
テ
ム
を
使
っ
て
い
る
企
業
も
多
い
で

し
ょ
う
。
金
融
機
関
側
が
、
ま
だ
10
に
対
応
し
て

い
な
い
可
能
性
も
あ
り
ま
す
。
で
す
か
ら
移
行
作

業
の
前
に
、
必
ず
金
融
機
関
に
問
い
合
わ
せ
て
く

だ
さ
い
。

１
日
も
早
く
信
頼
で
き
る

I
T
企
業
へ

︱
Ｏ
Ｓ
の
イ
ン
ス
ト
ー
ル
は
注
意
点
が
多
い

の
で
す
ね
。

加
藤　

以
前
は
も
っ
と
大
変
で
し
た
。
社
内
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
に
ア
ク
セ
ス
で
き
な
く
な
っ
た
り
、
プ
リ
ン
タ

ー
出
力
が
う
ま
く
い
か
な
く
な
っ
た
り
と
い
う
こ
と

も
あ
り
ま
し
た
。
こ
う
し
た
ト
ラ
ブ
ル
は
、
そ
の

原
因
が
Ｏ
Ｓ
や
ソ
フ
ト
だ
け
で
な
く
、
ネ
ッ
ト
ワ
ー

ク
機
器
や
プ
リ
ン
タ
ー
な
ど
ハ
ー
ド
を
作
っ
て
い
る
企

業
側
の
対
応
が
遅
れ
た
た
め
に
起
き
た
ケ
ー
ス
も

あ
り
ま
し
た
。
最
近
は
そ
う
い
う
ト
ラ
ブ
ル
は
ほ
と

ん
ど
あ
り
ま
せ
ん
が
、
そ
れ
で
も
専
門
知
識
や
経

験
が
な
け
れ
ば
対
応
が
難
し
い
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

︱
移
行
と
買
い
替
え
は
ど
の
よ
う
に
判
断

す
れ
ば
い
い
で
し
ょ
う
か
。

加
藤　

リ
ー
ス
物
件
で
あ
れ
ば
切
り
替
え
時
期
に

10
搭
載
の
パ
ソ
コ
ン
に
す
れ
ば
い
い
と
思
い
ま
す
が
、

更
新
時
期
ま
で
待
っ
て
い
た
の
で
は
間
に
合
わ
な
い

と
い
う
場
合
に
は
、
リ
ー
ス
会
社
な
ど
と
の
相
談

が
不
可
欠
で
す
。
買
い
換
え
る
場
合
に
は
表
2

が
目
安
に
な
り
ま
す
が
、
こ
れ
ま
で
お
付
き
合
い

の
あ
る
シ
ス
テ
ム
会
社
や
ソ
フ
ト
開
発
会
社
な
ど
、

信
頼
関
係
の
あ
る
と
こ
ろ
に
ご
相
談
い
た
だ
く
の

が
、
い
ち
ば
ん
よ
い
と
思
い
ま
す
。

　

私
ど
も
は
ハ
ー
ド
、
シ
ス
テ
ム
と
も
に
扱
っ
て
い

ま
す
し
、
さ
ま
ざ
ま
な
業
種
の
お
客
さ
ま
と
お
取

引
さ
せ
て
い
た
だ
い
て
い
ま
す
か
ら
、
ご
相
談
い
た

だ
け
れ
ば
ご
対
応
で
き
る
と
思
い
ま
す
。
困
っ
た

時
に
は
、
い
つ
で
も
ご
連
絡
く
だ
さ
い
。

　

繰
り
返
し
に
な
り
ま
す
が
、
移
行
は
で
き
る
だ

け
早
く
取
り
組
ん
で
く
だ
さ
い
。
間
際
に
な
る
と

パ
ソ
コ
ン
も
品
薄
に
な
る
か
も
知
れ
ま
せ
ん
し
、
作

業
の
人
数
も
確
保
で
き
な
い
可
能
性
が
あ
り
ま

す
。
年
末
年
始
の
休
暇
も
控
え
て
い
ま
す
。
ぜ
ひ
、

す
ぐ
に
で
も
ご
検
討
く
だ
さ
い
。

■高速起動機能
  （起動するまでの時間が早い）

■仮想マルチディスプレイ機能
  （複数の作業画面を使用できる）を標準装備

■クラウドストレージ
 「One Drive」を標準装備

■新機能ＡＩアシスタント
 「Cortana」を標準装備

Windows７と
10の違い

※他にもさまざまな新機能が加わり、
　７だけでなく８と比べても高性能に
　なっています

表1

Windows７から10へ
移行する時に必要な
パソコン性能

※５年経過したパソコンは、新しいものに
　買い換える方が安心です

表2

32ビット版では16GB
64ビット版では 32GB

（いずれも多いほどよい）

32ビット版では 1GB
64ビット版では 2GB

１GHz（ギガヘルツ）以上プロセッサ

メモリ

本体
ハードディスクの

空き容量
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